


سرشناسه:
عنوان و نام پدید آور:

مشخصات نشر:
مشخصات ظاهری:
فروست:
شابک:
وضعیت فهرست نویسی:
یادداشت:

موضوع:
موضوع:
شناسه افزوده:
شناسه افزوده:
رده بندی کنگره:
رده بندی دیوئی:
شماره کتابشناسی ملی

خاشعی، وحید،    ۱۳۶۰  - 
استراتژی باز: محتوا، زمینه، فرایند/ مولفان وحید خاشعی ورنامخواستی، سیدامیرحسین 

طیبی ابوالحسنی؛ زیرنظر دانشگاه علامه طباطبائی، معاونت پژوهشی 
تهران: دانشگاه علامه طباطبائی، ۱4۰۳.

4۶۲ ص.:جدول.
انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی؛ ۷۰۶.

۳-۶۱۱-۲۱۷-9۶4-9۷8: 4۳۰۰۰۰ تومان
فیپا

استراتژی باز یا به عبارت بهتر باز کردن استراتژی، یک پدیده نوظهور و پویا است 
که نیازمند شناخت بهتر است.

برنامه ریزی راهبردی
Strategic Planning

طیبی ابوالحسنی، سیدامیرحسین،   ۱۳۶9 -   
دانشگاه علامه طباطبائی.

HD۳۰/۲8
۶۵8/4۰۱۲
98۳۳98۶



 مؤلفان:
دکتر وحید خاشعی ورنامخواستی

عضو هیئت علمی دانشگاه علامه طباطبائی

دکتر سیدامیرحسین طیبی ابوالحسنی

استراتژی باز
محتوا، زمینه، فرایند



استراتژی باز
محتوا، زمینه، فرایند

مؤلفان:
دکتر وحید خاشعی ورنامخواستی

دکتر سیدامیرحسین طیبی ابوالحسنی

زیر نظر معاونت پژوهشی دانشگاه
شابک : ۳ -9۷8-9۶4-۲۱۷-۶۱۱

صفحه آرا: فریده دیوباد ویراستار و سرویراستار: دکتر نازیلا فرمانی انوشه 

ناظر فنی: عبدالرضا گودرزی طراح جلد: علی قادری 
مرکز چاپ و انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی؛ صندوق پستی: ۱۵8۱۵/۳48۷

book.atu.ac.ir فروشگاه آنلاین انتشارات
press.atu.ac.ir سایت مرکز چاپ و انتشارات

mybooket.com/atuسایت فروشگاه الکترونیکی
دانشگاه علامه طباطبائی  المپیک،  بلوار دهکده  انتهای  تهران  آدرس فروشگاه مرکزی: 
روبه روی ساختمان مرکزی جنب باجه بانک ملی  تلفن: 48۳9۲۶۵9 همراه: ۰99۰۲49998۵

قیمت: 4۳۰۰۰۰ تومان شمارگان: ۵۰  چاپ اول ۱4۰۳  

 
706



 

 

 فهرست مطالب
 سندگانینو یمعرف

 شگفتاریپ

 مقدمه

 1 ........................................................................... ياستراتژبخش اول: 
 3 ......................................................................................................  مقدمه  

 5 ........................................................................... ياستراتژ یفصل اول: مبان
 6 ................................................................................................... ي. مفهوم استراتژ1-1
 15 ................................................................................................ ي. فلسفه استراتژ1-2

 23 ............................................................................ يتژاسترا یخیتکامل تار ری. س1-3

 43 .......................................................................................................... بحث و پرسش

 45 ................................................................. ياستراتژ يریگفصل دوم: شکل

 47 .............................................................. نتزبرگیم ياستراتژ يریگشکل ي. الگو2-1

 59 ............................................................. نگتونیتیو ياستراتژ يریگشکل ي. الگو2-2

 66 .......................................................................................................... بحث و پرسش

 67 ...................................................................................... خلاصه بخش اول

 71 .....................................................................................................   منابع  

 83 ................................. به سمت باز شدن يراتژحرکت استبخش دوم: 

 85 ....................................................................................................  مقدمه  



 

 

 89 ............................... ک)یاستراتژ يزیر(برنامه کیکلاس کردیفصل سوم: رو

 90 .................................................................................... يزیربرنامه یتکامل ری. س3-1

 92 .............................................................................. يزیربرنامه يها. انواع روش3-2

 108 ................................................................... آن ریو تأث کیاستراتژ يزیر. برنامه3-3

 118 ........................................................................................................ بحث و پرسش

 121 ................................... ک)یاستراتژ تیریمدرن (مد کردیفصل چهارم: رو

 122 ............................................................................ کیاستراتژ تیریمد فی. تعر4-1

 125 .......................................................................... کیاستراتژ تیریمد يها. مدل4-2

 135 ........................................................................ آن ریو تأث کیاستراتژ تیری. مد4-3

 139 ........................................................................................................ بحث و پرسش

 144 .............................................................................................. یگشودگ دهی. پد5-1

 149 .................................................................................... باز ياستراتژ خچهی. تار5-2

 157 ................. باز ياستراتژ کردیرو يدارا یالمللنیب يهابا نمونه شرکت یی. آشنا5-3

 169 ........................................................................................................ بحث و پرسش

 171 .................................................................................... خلاصه بخش دوم

 179 ...................................................................................................   منابع  

 187 ............................................................... باز ياستراتژبخش سوم:  

 189 ..................................................................................................  مقدمه  

 191 ................................................................ باز ياستراتژ یفصل ششم: مبان

 192 ........................................................................................ باز ي. مفهوم استراتژ6-1

 203 ...................................................... باز ياستراتژ ساززمینه يهاهینظر نیتر. مهم6-2

 226 .............................................................................. باز ياستراتژ یفلسف ی. مبان6-3

 231 ........................................................................................... باز ي. ابعاد استراتژ6-4

 242 ........................................................................... باز ياستراتژ يندی. مفهوم فرا6-5

 246 ......................................................... باز ياستراتژ لیوتحلهی. مفهوم سطح تجز6-6



 

 

 247 ..................................................................... باز ياستراتژ يهاسکیو ر ای. مزا6-7

 253 ........................................................................................................ بحث و پرسش

 255 ............................................. باز يتژاسترا يریگشکل يفصل هفتم: الگو

 262 .................................................................. یمنتخب مورد بررس يهاشرکت2. 7-1

 269 ................................................................................ کالا یجیگروه د -7-1-1

 293 ....................................................................................... گروه اسنپ -7-1-2

 317 .....................................................................................بابا یگروه عل -7-1-3

 345 ................................................................................................ :یتپس -7-1-4

 361 ......................................................................................باز ياستراتژ ي. محتوا7-2

 367 .......................................................................................... باز ياستراتژ نهی. زم7-3

 387 ......................................................................................... باز ياستراتژ ندی. فرا7-4

 395 ........................................................................................................ بحث و پرسش

 399 ................................................................................... خلاصه بخش سوم

 415 ...................................................................................................   منابع  

 433 ...................................................................................................  وستیپ

 433 ........................................................................... باز ياستراتژ رامونیپ ییشنهادهایپ

 449 ........................................................ يپژوهشگران حوزه استراتژ يبرا ییشنهادهایپ

 
 





 

 

 هافهرست جدول  
 16 ........................... آن یفلسف گاهیبا توجه به جا ياستراتژ کردیانواع رو -1-1جدول 

مدرنو پست يریتفس نیمدرن، نماد کردیبا سه رو ياستراتژ یشناسیهست -2-1جدول 
 ................................................................................................................................. 19 

مدرنتو پس يریتفس نیمدرن، نماد کردیبا سه رو ياستراتژ یشناسمعرفت -3-1جدول 
 ................................................................................................................................. 20 

مدرنو پست يریتفس نیمدرن، نماد کردیبا سه رو ياستراتژ یشناسانسان -4-1جدول 
 ................................................................................................................................. 22 

مدرنو پست يریتفس نیمدرن، نماد کردیبا سه رو ياستراتژ یشناسارزش -5-1جدول 
 ................................................................................................................................. 22 

مدرنو پست يریتفس نیمدرن، نماد کردیبا سه رو ياستراتژ یشناسروش – 6-1جدول 
 ................................................................................................................................. 23 

 39 ............................... تیریدر عرصه سازمان و مد يتحول استراتژ ریس -7-1جدول 

 40 .........................2020تا  1940 ۀک از دهیت استراتژیریمد یر تکاملیس -8-1لجدو

 47 .......................................... ياستراتژ يریگشکل يکردهایاز رو یبرخ -9-1جدول 

 54 ............................................ ینقش اصل فاگرانیو ا يمکاتب استراتژ -10-1جدول 

 65 .................................................... ياستراتژ يریگشکل کردیچهار رو -11-1جدول 

 91 ................................. آن يهاشیها و گرایژگیو ،ییگرادوره محصول -1 -2جدول 

 91 ........................................ آن يهاشیها و گرایژگیو ،ییدوره بازارگرا -2-2جدول 

 92 ......................................... آن يهاشیها و گرایژگیو ،یدوره فراصنعت -3-2جدول 

 95 ......................... بلندمدت يزیربا برنامه کیاستراتژ يزیرتفاوت برنامه -4-2جدول 



 

 

 195 ......................... باز از مناظر مختلف يباز و نوآور ياستراتژ سهیمقا  -1-3جدول 

 223 .......................... باز يساز استراتژنهیزم يهاهینظر ينظر يکردهایرو -2-3جدول 

 235 ....................................................... باز ياستراتژ یو فرع یابعاد اصل -3-3جدول 

 257 ......................................................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو -4-3جدول 

 268 ......................................... یمنتخب مورد بررس يهااطلاعات شرکت -5-3جدول 

 361 ...................................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو يبعد محتوا -6-3جدول 

 368 .......................................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو نهیبعد زم -7-3جدول 

 387 ......................................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو ندیبعد فرا -8-3جدول 

 يندی، دامنه کاربرد، فرای، بعد شناسیدسته فلسف 5باز در  ياستراتژ یمعرف -9-3جدول  
 403 ..............................................................................................لیوتحلهیو سطح تجز

 407 ........................................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو یمعرف -10-3جدول  

 453 ............................. باز ياستراتژ رامونیپ دیمقالات مهم و مف یبرخ یمعرف -جدول 

 
 



 

 

 هافهرست شکل
 24 .................................................................. کیاستراتژ تیریمد خچهیتار -1-1شکل 

 57 ....................................................... يچهارگانه خلق استراتژ يکردهایرو -2-1شکل 

 60 ................................................................. يعمده به استراتژ يکردهایرو -3-1شکل 

ت یریک، مدیاستراتژ يزیر: در سه دوره برنامهيظهور باز شدن استراتژ -1 -2شکل 
 86 .......................................................................................... باز يک و استراتژیاستراتژ

 93 ............................................. نهاتحول آ ریو س يزیبرنامهر يانواع روشها -2 -2شکل 

 96 ..................................................................... بلندمدت يزیرنمودار برنامه -3-2شکل 

 97 ...................................................................... برنامه غلتان کی يبندزمان -4-2شکل 

 102 ..................................................................... کیاستراتژ تیریمد ندیفرا -5-2شکل 

 103 ......................................................................... کیعناصر تفکر استراتژ -6-2شکل 

 127 ............................................................ اندروز کیاستراتژ تیریمدل مد -7-2شکل 

 129 ............................................................. دیوید کیاستراتژ تیریمدل مد -8-2شکل 

 130 ............................................. ننسویو راب رسیپ کیاستراتژ تیریمدل مد -9-2شکل 

 131 ................................................ لنیهانگر و و کیاستراتژ تیریمدل مد -10-2شکل 

 131 ........................................................ سونیبرا کیاستراتژ تیریمدل مد -11-2شکل 

 134 ....................................... و تامپوئه لانیمک م کیاستراتژ تیریمدل مد -12-2شکل 

 148 ....................................................................... مزایاي منبع سازمانی باز -13-2شکل 

 155 ......    یو خارج ید داخلباز با توجه به ابعا يت استراتژیو شفاف يریفراگ -14-2شکل 



 

 

و  انیبندانش يهاشرکت تیباز (با محور ياستراتژ يریگشکل يالگو -1 -3شکل 
 261 ........................................................................................... )یرانیمحور ا يتکنولوژ

 271 ........................................................... کالا یجیگروه د يهارمجموعهیز -2-3شکل 

 294 .................................................................. گروه اسنپ يهارمجموعهیز -3-3شکل 

 318 .............................................................  بابا  یگروه عل يهارمجموعهیز -4-3شکل 

مورد مطالعه از لحاظ درجات مختلف  یرانیا انیبنشرکت دانش 4 سهیمقا -5 -3شکل 
 360 ................................................................................................................ یگشودگ

 367 .................. باز ياستراتژ يریگشکل يعوامل بعد محتوا الگو يبندسطح -6 -3شکل 

 386 ................... باز ياستراتژ يریگشکل يالگو نهیعوامل بعد زم يبندسطح -7 -3شکل 

 388 ................................. باز ياستراتژ يریگشکل يالگو ندیمراحل بعد فرا -8 -3شکل 

 
 



 

 

 معرفی نویسندگان
 دکتر وحید خاشعی ورنامخواستی:

داراي  ،دانشیار و عضو هیات علمی دانشکده مدیریت و حسابداري دانشگاه علامه طباطبائی تهران
ن، امام صادق تهرا ،طباطبائیه لامع يهادانشگاه یلیتکم تالیدر مقاطع تحص سیدرت سوابق علمی

 في؛ تالیاستگذاریس وي کتاب در حوزه استراتژ 22 ترجمه و ف؛ تالی1390از سال یخوارزم (ع)،
توان است. از دیگر سوابق می یشیهما وی جیترو وی علم مقاله ،یپژوهش وی مقاله علم 185 بیش از

ی قاتتحقی پروژه 15ی؛ انجام المللنیو ب یمل يهاشیها و هماکنفرانس دری علمسخنرانی  20ارائه  به
 200 بیش از مشاوره وی؛ راهنمایی و دولت یخصوص يهاها و شرکتسازمان بای تیریمشاوره مد و
 .اشاره کرد افتهی اتمامي و رساله دکترا نامهانیپا

 دکتر سیدامیرحسین طیبی ابوالحسنی:
 مشاور در و ، پژوهشگرمدرس دانشگاه ؛دکتري مدیریت بازرگانی دانشگاه علامه طباطبائی تهران
 105کتاب و حدود بیش از  3و داراي است  حوزه مدیریت استراتژیک، نوآوري و مدیریت فناوري

 توان بهسوابق علمی می دیگراز . باشدمیی شیهما وی جیترو وی علم مقاله ،یپژوهش وی مقاله علم
 ضارامام وسی و فرد، شهید بهشتی ،طباطبائیه لامع يهادانشگاه مختلف یلیدر مقاطع تحص سیدرت

 ؛ی)تعد برتر و مشمول جوایز تحصیلعضویت در بنیاد ملی نخبگان (به عنوان مس ؛1399 از سال (ع)
جایزة « جایزة نوبل ایرانیعلمی  نخبگانبرگزیده ملی و قرارگیري در جمع دانشجوي «کسب عنوان 

عنوان  سبک ؛عضو استعداد درخشان دانشگاه ؛بنیاد فرهنگی البرزاز سوي  »»1400علمی بنیاد البرز 
 پژوهشگر برتر (دانشجوي دکتري) از سوي دانشکده مدیریتو » دکتري مدیریت بازرگانی رتبه اول«

اي علمی، پژوهشی هو حسابداري دانشگاه علامه طباطبائی و دریافت سایر جوایز مختلف بابت فعالیت
 .اشاره کردو فرهنگی 





 

 

 پیشگفتار
ذینَ یَعْلَمُونَ «....  لْبَابِ هَلْ یَسْتَوِي الَّ

َ
ولُو الأْ

ُ
رُ أ مَا یتَذَکَّ ذینَ لا یَعْلَمُونَ إِنَّ م، (قرآن کری» وَ الَّ

 )9سوره زمر، آیه

 »!شوندمی رمتذک خردمندان تنها! یکسانند؟ دانندنمی که کسانی با دانندمی که کسانی آیا«

در  زیچهمه، درواقعهاي دنیاي بشري، موضوع تغییر است. ترین واقعیتیکی از برجسته
ي برانیز ها در جهان در حال تغییر امروز، سازمانماند. حرکت است و هیچ چیز ثابت نمی

ها آن حلیلتبراي توصیف و  یپردازان سازماننظریهاندیشمندان و و  خود باید تغییر کنندبقاي 
ت فقیاستراتژي یک ابزار مهم براي مودر این میان،  .بودالگوهاي پویا خواهند  مندنیاز

سازي آماده اصلی آن هدف بوده و و پر تغییر امروز وکار رقابتیها در دنیاي کسبنسازما
این موفقیت رقابتی تا حد  است که البته پیچیده و متلاطم هايبا محیط سازمان براي مقابله

 شود. اتخاذ میها شرکتتوسط هایی دارد که به انواع مختلف استراتژيبستگی زیادي 
) تا به امروز میلادي 1950الی  1940(دهه  از زمان آغاز کیاستراتژ تیریتحول در حوزه مد

 تحولات مبدأ عنوانبه اشاره شدهالبته مقصود از دهه  ).Koseoglu et al,2020( بوده است ریچشمگ
عام  طوربهو  کیاستراتژ تیریمد نیشیپ يهاکه در دهه ستیامر ن نیا ،کیاستراتژ تیریحوزه مد
 تیریبه مد رشتیزمان شاهد توجه ب نیاست که در ا نیشته است. بلکه مقصود اوجود ندا ياستراتژ
درواقع  .میاهبود یکتب متعدد تخصص نیو تدو شمندانیعلم، ظهور اند کی عنوانبه کیاستراتژ

با توجه  .ي یک رشته علمی و مدون بوده استاین تاریخ مبدأ تشکیل مدیریت استراتژیک تحت لوا
دود از بخش مح کیعنوان علم به نیکاربرد ا ي،علم استراتژ یتحول ریغاز سنقطه آ به این امر،

 طهیامروزه حالبته  .)Hoskisson et al,1999( بوده است یعموم تیریدروس رشته مد يمحتوا



 

 

جذاب  یمطالعات فراتر رفته و به حوزه یدوره آموزش در یک گنجاندن آن از يشمول علم استراتژ
 يستراتژتطور علم ا ریاست که با مطالعه س نینکته جالب توجه ا. ستشده ا لیپرمخاطب تبدو 
وکار سبک يایبوده که در دن ییازهایحوزه مرتبط با مسائل و ن نیعمده تحولات ا افتیتوان دریم

ند ارائه مان ياساده میحوزه از مفاه نیا یعلم يهاآثار پژوهشدرنتیجه  .اتفاق افتاده استها سازمان
اخت که نیازمند بررسی و شن است افتهیسوق  دهیچیپ میمفاه سويبه رانیمد يبرا عمل يراهنما

 بیشتر است. 
 مورد در انتقاداتی سریع، تغییرات دادن رخ و سازمان هايپیچیدگی شدن افزون با توجه به

 در مشارکت بیشتر تأثیر مورد در پژوهش جریان ریزي استراتژیک ومعمول برنامه هايروش

 مدیریت ادبیات در باز استراتژي مفهوم جدید که به ایجاد گردید مطرح استراتژي ندرو موفقیت

 ). Whittington,2019شد ( منجر
ها الیتبزرگی از فعه اي چندوجهی است که داراي ابعادي متفاوت بوده، دامناستراتژي باز، پدیده

یده، نیاز ي شناخت بهتر این پدگیرد و ممکن است به دنبال اهداف مختلفی باشد. لذا برابرمی را در
است که  1موضوعات مهم و لبه دانش بشري ازجملهبه بررسی بیشتر آن مشهود است. استراتژي باز 

دهد می نشان زمینه، این در شده منتشر هايبر پژوهش به افزایش است. مروري روازآناستقبال 
پدیده نوظهور  و کرده دمبحث ورو به این مختلف رویکردهاي با هااز پژوهش وسیعی طیف

 اند.نموده تبدیل جذاب پژوهشی و اجرایی یک دنیاي به را استراتژي باز
که با توجه به  اشدبیک پدیده نوظهور و پویا می ،ستراتژي باز یا به عبارت بهتر باز کردن استراتژيا

ها سازمان رگیري آن داهمیت آن، در این کتاب به زوایاي مختلف آن پرداخته شده و الگوي شکل
 . دگیرمی) مورد بررسی قرار ایرانی بنیان و تکنولوژي محورهاي دانش(با محوریت شرکت

هدف کتاب حاضر، توجه به مفهوم استراتژي باز و شناخت زوایاي مختلف آن است و براي 
که  تنظیم شده استاي گونهبهفصل  7بخش کلی و  3مطالب در قالب  تحقق این هدف،

ذا ابتدا مبانی و ل .شوند آشناصورت تدریجی و گام به گام با این پدیده بیشتر  خوانندگان به

                                                                                                                             
1 Edge of human knowledge 



 

 

مفاهیم مقدماتی استراتژي شروع شده و پس از آن، به سیر حرکت استراتژي به سمت باز 
 گردد.شدن پرداخته و در بخش پایانی نیز به تفصیل پدیده استراتژي باز تبیین می

ري استراتژي گیشکل فصل دوم و استراتژي مبانیفصل اول در بخش اول با عنوان استراتژي، 
 شود. میمعرفی 

الب ق با عنوان حرکت استراتژي به سمت باز شدن، سیر دانش استراتژي دردر بخش دوم 
ریزي استراتژیک، مدیریت در سه فصل برنامه مدرنهاي کلاسیک، مدرن و پستروایت

 شود. می اشاره استراتژیک و استراتژي باز
رداخته پبا جزئیات بیشتري به پدیده استراتژي باز با عنوان استراتژي باز،  در بخش سوم

هاي ین نظریهترمهماستراتژي باز؛ مفهوم استراتژي باز،  مبانیفصل ششم در قالب در شود. می
نین مزایا و وتحلیل و همچي، مفهوم سطح تجزیهفرایندساز، مبانی فلسفی، ابعاد، مفهوم زمینه
 گیريالگوي شکلبا عنوان  نیز شود. در فصل هفتمهاي آن به تفصیل اشاره میکریس

الگوي به دست آمده که حاصل کار پژوهشی نویسندگان بوده در قالب سه  استراتژي باز،
 شود.معرفی می به تفصیل فرایندمحتوا، زمینه و بعد 

 اتژیکمدیریت استرحوزه شجویان و دان ، پژوهشگراناستادانمشاوران، مدیران، مخاطبان این کتاب 
هاي ي تهیه شده است که موضوعات درسی رشتهاگونهبهکه مطالب کتاب . ضمن اینهستند

دیریت ممدیریت استراتژیک، مهندسی صنایع را در قالب دروس  و وکارکسبمدیریت  مدیریت،
هاي استراتژيي، رمدیریت فناوري و نوآواستراتژیک پیشرفته، مدیریت تفکر و تحول استراتژیک، 

 پوشش دهد. را و ...و همچنین اجرا و کنترل استراتژي  بازرگانی
پدیده استراتژي باز در آغاز راه قرار داشته و نیازمند نقد و بررسی بیشتر و مشخص شدن 

که یکی از پارامترهاي مهم این پدیده، تر است. با توجه به اینزوایاي نظري و عملی واقعی
استراتژي  گیريشکلاین کتاب، گشایشی است بر بحث نگرش بومی به بحث فرهنگ است، 

بنیان و تکنولوژي محور ایرانی. علت اصلی آن هم این است که تا هاي دانشباز در شرکت
ه نداخلی کمی در این زمی هايپژوهشآوري اطلاعات براي تدوین این کتاب، زمان جمع

 دهش نویسنده استخراج دکتري از رسالهاضر کتاب حالگوي ارائه شده در انجام شده است و 



 

 

 هايدر میان شرکت چندگانه مطالعه مورديبا روش تحقیق  1401تا  1399که در بازه زمانی 
کوشد گامی کوچک در جهت مشخص است. این کتاب می منتخب ایرانی صورت گرفته

بدیهی عرفی کند. م گیري آن را به جامعهشدن بیشتر ابعاد استراتژي باز برداشته و الگوي شکل
 عزیزانی که با پیشنهادات و انتقادات سازندههمه است این اثر فاقد نقص و ایراد نبوده، لذا از 

 هاي بعدي مساعدتین، به غناي کتاب حاضر در چاپمؤلفو ارزشمند خود به آدرس ایمیل 
عزیزمان،  هايخانوادهآید. لازم است از نمایند، صمیمانه تشکر و قدردانی به عمل میمی

، امه طباطبائیعلدانشکده مدیریت و حسابداري دانشگاه  گروه بازرگانیاساتید کلیه همچنین 
، خود به ارزشمندي کتاب افزودند بیان نکات که با  بزرگوارانی سایر و فعالان صنعت

 تشکر نماییم.
khashei@atu.ac.ir , Amirhosseintayebi69@yahoo.com 



 

 

 مقدمه
ي هاهاي استراتژیک به تیمدهد به جاي محدود کردن مشورتها نشان مینتایج پژوهش

تري کنند و گروه بیشهاي موفقی هم هستند که استراتژي را باز میاجرایی کوچک، سازمان
 ).Stadler et al,2021شوند (از افراد را شامل می

ر هایی است که به دنبال پیشرفت در عصچارچوب قدرتمند براي سازمان یک ،استراتژي باز
رش ان، تقویت شفافیت و پذینفعذيدیجیتال هستند. با درگیر کردن طیف متنوعی از 

توانند از هوش جمعی کارکنان، مشتریان و شرکاي خود ها میسازگاري مداوم، سازمان
محور مشتري تر وهاي نوآورانهجر به استراتژياستفاده کنند. این رویکرد مشارکتی نه تنها من

فقیت ها را براي موکند که سازمانشود، بلکه فرهنگ مشارکت و مالکیت را تقویت میمی
 .کندکمک میوکار در حال تغییر انداز کسببلندمدت در یک چشم

 رفاًصیک بحث واقعی و ملموس و موضوعی عینی و نه  عنوانبهاخیراً، مدیریت استراتژیک 
). Andersen,2015شود (و همچنین تعاملی و تطبیقی توصیف می پیوسته فرایندذهنی؛ یک 

شود و نه گرفته می در نظرنوردي استعاره صخرهمثابه به در سازمان استراتژي اصطلاحاًلذا 
 جدا از اجرا هاکه تصمیم است این بر اصل شطرنج، ). در1395استعاره شطرنج (واگنرویک، 

کند. اما یم اجرا را تصمیمات بعدي مرحله در گیرد ومی تصمیم یعنی استراتژیستهستند. 
 صورتبهها از اجرا و یا اقدامات جدا نبوده و در رویکرد تعاملی، تصمیمات و یا تدوین

 زا رفتن بالا عین در اند. مدیرتنیده شده هم دل اجرا در و تدوین اصطلاحاًاست و  توأمان
 مسائلی با انکند. سازمنرم میوپنجه دست بغرنج و بدیع ،افتهیاختار ناسمشکلاتی  با صخره

به  نانفعذيبایستی با همکاري و مشارکت  و ندارند غلط و حل درستراه که روبروست



 

 

ریزي اهداف سودآوري یا بودجه صرفاًکرد. لذا این موضوع  بد بسنده یا هاي خوبراه
فراتر از آن بوده و یک تصویر بزرگ پویا را ایجاد کند، بلکه هاي بالا را تدوین نمیرده
کند تعامل داشته و کارمندان را به سمت یک هدف مشترك هدایت می هاآنکند که با می

)Kimpimäki et al,2022 .( 
 درك را سازمان کارکنان، و آید که مدیران به وجود دهند اگر شرایطیها نشان میپژوهش
 تدوین به مربوط عملیات مشارکت در مجراي و از دانندآن ب از جزئی را خود کرده و
هاي ه برنامهب عمل پوشانیدن متعهد نمایند، جامعه سازمان موفقیت به نسبت را خود ،استراتژي
، رویه عملی و ها، فعالیتگریدعبارتبه. )Cleaver et al,2023(شود تر میآسان استراتژي

ه همراه را ب اننفعذيران میانی، کارکنان و سایر ابزارهاي مشارکتی که بتواند همراهی مدی
 شودیممدیریت استراتژیک داشته باشد، باعث تسهیل فهم مشترك و همکاري بهتر در 

)Holstein & Rantakari,2023.( 
 ،تغییر کرده است، تغییرات محیطی نیز هاي گذشته، روند استراتژيدر طول سالدرواقع، 
ها محیط در برخیبه استراتژي را  تیکارآمدي رویکردهاي سن، ازمانی، فرهنگی و سفنّاورانه

تراتژي و تدوین اس فرایندهاي کوچکی از افراد در ، گروهتیدر استراتژي سن. اندکمتر کرده
ها سازمان، اما امروزه )Birkinshaw,2017( کنندهاي کلیدي مشارکت میگیريتصمیم

 صرفاً که  مرکزمت کریزي استراتژیی برنامهمرس یندفرااز یک اي در حال تغییر دهطور فزاینبه
شکل بازتري از تدوین استراتژي که شامل تعامل به  گیرد؛توسط مدیریت ارشد صورت می

) و از Whittington et al,2011ان خارجی است، هستند (نفعذيی و کارکنان و مدیران میان
حیط رقابتی متقاضاي مشتریان در ن برآورده کردتحت فشار بیشتري براي  هاسازمانآنجا که 

ار که بیشتر در تعیین اهداف سازمانی مشارکت کنند، ابتک دننیاز دار کنانیکار باشند، بهمی
ند ه عدم اطمینان برآیریسک را بپذیرند، نوآوري را تحریک کنند و از عهدداشته باشند، 

)Appleyard & Chesbrough,2017و نوآوري مشارکت  مسیري را براي بودن باز ) که این
 ند. کمیبیشتر پیشنهاد 



 

 

تبع آن استراتژي رسماً وارد ادبیات آکادمیک شد علم سازمان و به کهی، هنگام1950در دهه 
ریزي استراتژیک داشتند، اعتقاد بر این بود که استراتژي ها اقبال زیادي به برنامهو سازمان

سال پیش  50کت جنرال الکتریک حدود مدیر اجرایی شر1ماهیتی رازگونه دارد. فرد بورچ 
 بدون اعلان به سایر افراد و حتی بدون کمک گرفتن از مشاوران ییتنهااستراتژي شرکت را به

شرکت  رعاملیمد 2هرست در مقابل جیم وایتکرد. ترین همکارانش تعیین و نزدیک
از سطوح و ، رویکردي باز اتخاذ کرد. وي استراتژي را 21در قرن  3افزاري رد هَتنرم

کند. استراتژي موردنظر او، استراتژي شفاف و برآمده هاي مختلف سازمان اتخاذ میبخش
ان است. در این حالت تعداد بیشتري درگیر ایجاد استراتژي سازمان نفعذياز مشارکت 

ها یا هاي اجتماعی، بلاگشوند. دنیاي دیجیتالی و سهولت شنیدن صداي افراد از شبکهمی
این دست، امکانی را فراهم آورده است که استراتژي صرفاً در انحصار مدیران  مواردي از

 فراینداز متفکران اولیه استراتژي،  4چندلر. )Volberda et al,2021( ارشد سازمان نباشد
ی شنیده داند و حتاستراتژي را منحصر در اختیار طبقه نخبه (مدیران ارشد) سازمان می تدوین

آید خواند. اما اکنون چنین برمیبینی در سازمان میانی را رواج کوتهشدن صداي مدیران می
ی وکار نیست؛ بلکه ماهیتکه استراتژي صرفاً در اختیار مدیران ارشد و صاحبان کسب

قدر داران نیز هریک بهکنندگان و سهامدارد. مدیران، کارکنان، تأمین 6و جمعی5الاذهانیبین
 ). لذا با توجه بهWhittington,2019( ي سهمی جدي دارندایجاد استراتژ فرایندخود در 
 هايروش مورد در انتقاداتی سریع، تغییرات دادن رخ و سازمان هايپیچیدگی شدن افزون

 موفقیت رد مشارکت بیشتر تأثیر مورد در تحقیق جریان ریزي استراتژیک ومعمول برنامه
 منجر یریتمد ادبیات در باز استراتژي دمفهوم جدی ایجاد بهکه  گردید مطرح استراتژي روند
 ). Amrollahi et al,2014شد (
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 سائلم مورد در مشارکت و شفافیت افزایش مفهوم، ترینساده در باز استراتژي وظیفه
و دیگران  یتینگتون و(). Hautz et al,2017خارجی) است ( و ان داخلینفعذياستراتژیک (

مهم سازمانی، اجتماعی، فرهنگی و فناوري باعث ند که چهار نیروي نکاشاره می )2011(
، روند حرکت گریدعبارتبهپیشرفت تدریجی استراتژي باز و تنوع و شناخت بهتر آن شد. 

 تکبهتکت صورها خیلی بهبوده است. البته این گام گامبهگام شدناستراتژي به سمت باز 
 فته است. با این حال، سه گام بزرگهایی نیز صورت گرها اغراقواضح نیستند و اغلب در آن

و اوایل  1960ه ریزي استراتژیک در دهزمانی خاص تعریف شده است: برنامهه براي سه دور
روزگار بود و استراتژي ه پدید 1970ه برجسته شد، مدیریت استراتژیک از اواخر ده 1970

 ). Whittington ,2006گرفت ( پروبالبیست و یکم ه و اوایل سد 1990ه باز در ده

لذا با توجه به تغییر روند استراتژي و کارآمدي کمتر رویکردهاي سنتی به استراتژي لازم 
هاي خود اتخاذ کنند که سازي استراتژيها رویکرد جدیدي را در پیادهاست تا سازمان

ی، ها در جهت افزایش اثربخشتواند به سازماناستراتژي باز در این امر نقش مهمی داشته و می
). البته باید توجه داشت که ایجاد رویکردهاي جدید، Amrollahi et al,2019مک کند (ک

در  عنوان مثال، رویکردهاي سنتی استراتژيلزوماً به معناي حذف رویکردهاي قبلی نیست. به
محیط خاص خود (همچون صنعت شیرینی و شکلات)، همچنان کارآمد است و امروزه نیز 

هاي شوند. به علاوه اینکه، اگر رویکردهاي مدرن در محیطیها استفاده مدر آن محیط
 گرفته شود، لزوماً کارآمد نخواهند بود. کلاسیک به کار

اند: از قدیمی استراتژي قرار دادهه محققین، استراتژي باز را در برابر دو حوز طورکلیبه
ن روي هدفمندي و ) که در آ1962(چندلر زعم استراتژي بهه هاي شدیداً بستفرایندسو، یک

) که 1991( 1بارنیکنترل مدیریت سطح بالا تأکید دارد؛ و از دیگر سو، دیدگاه منبع محور 
ن و دیگران وتینگتودهد. از ترس تقلید رقباي بازار، مخفی بودن را به شفافیت ترجیح می

انگاشته  )بر این نکته تأکید دارند که باز و بسته بودن نباید یک پدیده دوگانه (قطبی) 2011(
اي هست که در طول یک پیوستار قرار دارد. مثل نوآوري باز، ایجاد شود، بلکه پدیده
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 Seidlیر باشد (وبیش فراگوبیش شفاف و کموبیش باز باشد؛ یعنی کمتواند کماستراتژي می

et al,2019 .( ندکایجاد می سازمان سنتی اندازچشم در را چالش یک باز، استراتژيدرواقع 
 درفرد همنحصرب یک گروه توسط استراتژيمعمولاً که برخلاف گذشته که ی بر اینمبن

 باز اتژياستر هايفرایند اغلب ، در رویکرد جدید،شده استدنبال می سازمان سطح بالاترین
 فرایند رد که است افرادي حضور گسترده و بیشتر نیازمند شفافیت سازياستراتژي در

 . هستند دخیل سازمان سازياستراتژي
هاي پدیده البته نباید از این نکته نیز غافل بود که همانند هر پدیده دیگري، مزایا و چالش

گرفته شود. باید توجه داشت که تدریجی عمل کردن  نظر در توأماناستراتژي باز نیز باید 
 وها باید با توجه به شرایط داخلی شرکت کردن استراتژي، بسیار مهم است. سازمان در باز

محیط پیرامون خود، براي حرکت بین باز بودن و بسته بودن تدریجی استراتژي، برنامه داشته 
 و آمادگی لازم را کسب کنند. 


